
m-Pass！利用規約 

平成29年4月1日 

株式会社アプメス（以下、「当社」といいます）は、当社が運営する月額コンテンツ決済

サービス『m-Pass！』（以下、「本システム」といいます）の利用および本システムを利

用した各種ソフトウェアおよびサービス（以下、「本サービス」といいます）の提供販売に

ついて、以下の通り利用規約（以下、「本利用規約」といいます）を定めます。 

 

第 1条 パートナー企業 

（1）当社は、本システムを利用して本サービスをコンテンツサービス提供会社（以下、   

パートナー企業）と提携して、提供販売するものとします。 

(2) 本システムを利用した本サービスの提供販売については以下の2種があります。 

 ①当社が、本サービスを利用するお客様（以下、利用者といいます）に対して提供販売

する場合 

 ②パートナー企業が利用者に対して提供販売する場合 

 

第 2条 ご利用について 

（1）当社またはパートナー企業は、本サービスを利用する為に必要な、キーコード、 

ライセンスキー、アクティベーションキー、シリアルコード、ID/パスワード（以

下、「製品キー」といいます）を本システムを利用して提供するものとし、利用者が

それを本サービス利用の際に使用することにより、本サービスの利用を行うものとし

ます。 

（2）本サービスは、当社において、毎月 1日から末日までを料金期間単位としてサービ 

 スごとに月額利用料金を定めて提供販売するサービスです。 

（3）利用者が本サービスを利用する際には、あらかじめ本規約（サービスにおいてパート

ナー企業の提示する利用規約がある場合には当該利用規約も含みます）をよく読み、承

諾の上ご利用ください。また、本規約の内容は、予告なしに変更される場合がありま

す。本サービスを利用する際には、その都度、最新の規約内容をご確認ください。 

 

第 3条 利用契約の成立 

（1）利用者と当社間における本サービスの利用契約は、利用者がm-Pass！のサイト上で提

示される利用料金を承諾し、各決済企業の審査通過をもって成立するものとし、利用契

約の成立後に当社が製品キー等を提供します。 

（2）利用契約の成立後、サービスによっては契約月から利用料金が発生し、その後、解約

続きが完了するまで月額で課金が発生致します。如何なる場合においても、利用契約成

立後のキャンセル、返金等はでき兼ねますので、予めご了承下さい。 

 



第 4条 月額利用料金 

（1）本サービスの月額利用料金は、本サービス毎に定める月額利用料金の合計額を指  

し、定額料金ではありません。 

（2）月額利用料金は日割り計算を行わないものとし、利用者は、月の途中で解約した場合 

又は月の途中で契約した場合でも、1か月分の利用料金を支払うものとします。 

但し、一定の条件の下、無料期間の設定を行う場合がございます。予めご了承くださ

い。 

 

第 5条 月額利用料金の支払い方法について 

本サービスの月額利用料金の支払方法は、支払日や明細など各決済企業の定める支払

方法に準ずるものとします。 

 

第 6条 利用契約に関する免責事項及び補償の否認について 

（1）利用者は本利用規約に従い、利用者自身の責任において本システムを利用して、本サ

ービスを購入するもとのとします。 

（2）利用者が本サービスを利用することにより取得する情報、購入した商品またはサービ

スの品質については、当社は何ら責任を負わないものとします。 

（3）利用者は本システムおよび本サービスの利用に関し、第三者から当社または利用者に

クレームがあった場合、もしくは利用者とパートナー企業との間で紛争が発生した場合

は、全て利用者の責任により誠実かつ遅滞なく解決を図るものとします。これにより当

社が損害を被った場合はこれを賠償するものとします。 

（4）天災地変、原因不明のネットワーク障害等の不可抗力により生じた障害、予見可能 

性の有無を問わず特別の事情から生じた損害、間接損害について、当社は一切の責任を

負わないものとします。 

（5）当社は、本利用規約に特段の定めのある場合を除き、本サービスの提供の遅延、中 

断、中止、停止及び廃止に関連して利用者が被ったいかなる損害についても、一切の責

任を負わないものとします。 

（6）本システムおよび本サービスの利用に関し、第三者からのなりすまし（ソーシャル・

エンジニアリング）により利用者が何らかの被害を被った場合でも、当社は一切の責任

を負わないものとします。 

（7）当社は、本システムおよび本サービスが利用者の特定の目的に適合すること、期待す

る商品価値・正確性・有用性を有すること、利用者による本サービスの利用が利用者に

適用のある法令または業界団体の内部規則等に適合すること、および不具合が生じない

ことについて、何ら保証するものではありません。 

 

第 7条 製品キーの管理 

（1）利用者は、自己の責任において、本サービスの製品キーを管理および保管するものと

し、これを第三者に利用させ、または、貸与、譲渡、名義変更、売買等をしてはならな

いものとします。 

（2）製品キーの管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用等による損害の責任は利用者が 

負うものとし、当社は一切の責任を負わないものとします。 



第 8条 本サービスの変更及び追加 

当社は、理由の如何を問わず、また、何らかの責任を負うことなく、本システムお

よび本サービスの全部又は一部の変更又は追加ができるものとします。 

 

第 9条 本サービスの解約または利用契約の解除 

（1）利用者は、本サービスの解約または利用契約を解除しようとするときは、当社所定の

方法により、予め当社に通知するものとし、利用者が別段の意思表示をした場合を除

き、当該通知が当社に到達した月の月末日をもって本サービスの解約、または利用契約

が終了するものとします。 

（2）前項の本サービスの解約方法は、利用者自身がm-Pass!サイト上での解約、もしくは

当社指定の窓口にて解約が可能です。窓口での解約の場合、製品キーを元に利用者の契

約を確認、解約させて頂くため、予め製品キーをご用意の上お問い合わせ下さい。製品

キーがわからない場合、窓口での解約がスムーズに実行されない場合が御座いますの

で、予めご了承下さい。 

 

第 10条 個人情報の取扱い 

（1）当社から利用者の個人情報を伺う場合、取扱いについては、別途当社プライバシーポ

リシーの定めによるものとし、利用者はこのプライバシーポリシーに従って当社が利

用者の個人情報を取り扱うことについて同意するものとします。なお、本サービスを

パートナー企業が利用者に提供販売する場合には、当社が当該パートナー企業に対し

てサービスを購入した利用者の個人情報を開示することについて、利用者が予め承諾

するものとします。 

（2）当社は、利用者が当社に提供した情報、データ等を、個人を特定できない形での統計 

的な情報として、当社の裁量で、サービス向上、改良、開発等の目的で利用および公

開することができるものとし、利用者はこれに異議を唱えないものとします。 

 

第 11条 利用契約終了後の措置 

事由の如何を問わず、利用契約が終了した場合における、本サービス利用中に係る

利用者の一切の責務は、利用契約終了後においてもその責務が履行されるまで消滅し

ません。 

第 12条 著作権 

利用者は、本サービスに関して当社が利用者に提供する情報（映像、音声、文章等含

む。以下同じ）に関する著作権その他一切の権利が、当社またはパートナー企業に帰

属するものであることを認識するものとします。 

 

第 13条 準拠法および合意管轄 

（1）本利用規約の準拠法は日本法とします。 

（2）本利用規約または本サービスに関して紛争が生じた場合、東京地方裁判所を第一審 

の専属的合意管轄裁判所とします。 

以上 


